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Téihelepanu juhtimine

Andmekaitse Inspektsioon sai margukirja, mille kohaselt saadab AJ Tooted AS
otseturustuspakkumisi eraisiku e-posti aadressile, kuigi isik on nende saamisest keeldunud.

Otseturustuspakkumiste saatmist reguleerib elektroonilise side seadus (ESS). Fiiiisilisest isikust
kliendi elektrooniliste kontaktandmete kasutamine otseturustuseks on lubatud tiksnes kliendi
eelneval ndusolekul.! Nousolek peab vastama isikuandmete kaitse {ildmédruses® toodud nduetele
ning selle olemasolu tdendamise kohustus on vastutaval tootlejal. Samuti peab olema isikule
tagatud Oigus igal ajal keelata teda kisitlevate andmete to6tlemine otseturustuseks.

Kui otseturustuseks kasutatakse juriidilise isiku kontaktandmeid, siis eelneva ndusoleku omamise
kohustust ei1 ole, kuid talle peab andma samamoodi vdimaluse keelata oma kontaktandmete
edasine selline kasutamine. Sealjuures tuleb nii fiiiisilisele kui ka juriidilisele isikule anda iga kord,
kui tema elektroonilisi kontaktandmeid kasutatakse otseturustuseks, selge ja arusaadav vdimalus
tasuta ning lihtsal viisil keelata oma kontaktandmete selline kasutamine ning isikul peab olema
vdimalus nimetatud digust realiseerida elektroonilise side vorgu kaudu.’

Eeltoodust tulenevalt juhime tdhelepanu, et otseturustuspakkumiste saatmine ilma, et sellel oleks
vélja toodud selgelt ja arusaadavalt teave, mismoodi pakkumistest loobuda, rikub elektroonilise
side seadusest tulenevaid ndudeid. Samuti ei ole pakkumiste saatmine lubatud, kui isik on
selgelt viljendanud soovi pakkumisi mitte saada.

Seega tuleb Teil viia otseturustuse saatmine kooskdlla ESS-st tulenevate nduetega ning mitte saata
pakkumisi isikutele (sh kaebajale), kes on pakkumiste saamisest keeldunud.
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'ESS §103'1g 1
2 Euroopa parlamendi ja ndukogu isikuandmete kaitse iildméérus (EL) 2016/679.
S ESS § 103! 15ige 2 ja 4
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679#d1e2781-1-1

